HAS

HAUTE AUTORITE DE SANTE

Résultats qualité et sécurite des soins

Soins Service Type d'établissement :
Hospitalisation A Domicile (HAD)

4 rue de I'lle Mystérieuse
80440 BOVES

Soins

Service Tel. 03 22 70 79 88

@ m @ @ www.soins-service. fr

Certification pour la qualité des soins

Version de la certification référentiel 2014 : Date de la décision de certification : 5 décembre 2017

Etablissement certifié

Légende :
il'y a 5 niveaux de certification allant de A pour le plus haut a E pour le plus bas
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Séjours en hospitalisation a domicile (HAD)

Prise en charge clinique

La qualite de la prise en charge clinique

Evaluation et prise en
charge de la douleur

Cet indicateur mesure I'évaluation et la prise en charge
de la douleur des patients par I'equipe soignante.

/100

Evaluation du risque
d'escarre

Cet indicateur mesure l'identification, par I'équipe
soignante, du risque d'escarre chez les patients.

Tenue du dossier patient
Cet indicateur mesure la qualité de la tenue du dossier

du patient qui contribue a la continuité, a la sécurité et
a I'efficacité des soins.

Coordination des prises en charge

La coordination entre les équipes pluriprofessionnelles et la logistique est essentielle au moment de la prise en
charge d'un patient pour garantir la continuité des soins.
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Coordination de la prise en
charge

Pour tout I'établissement

Consommation de produits hydroalcooliques

Cet indicateur mesure la consommation de solutions hydroalcooliques, un marqueur indirect des bonnes pratiques
d'hygiene des mains qui diminuent les infections associées aux soins.

Les résultats des indicateurs qualité et sécurité des soins et de la certification des établissements de santé sont accessibles
sur le site de la HAS. Pour en savoir plus :

Qualiscope — Qualité des hopitaux et cliniques
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