UNE EQUIPE
A VOTRE ECOUTE!

Si vous avez été satisfait de la prise en charge par l'un de nos services et/ou si vous avez
des remarques a formuler, n"hésitez pas a nous le faire savoir.

Si vous n'avez pas été satisfait et souhaitez en échanger, vous pouvez faire appel a la CDU,
Commission Des Usagers de l'association Soins Service.

Pour la solliciter, vous pouvez :

Contacter une représentante des usagers :
Par mail a l'adresse ru@soins-service.fr ou,
Par téléphone au 06 80 15 86 88 ou,
Par courrier a l'attention des :
Représentants des usagers - Association Soins Service
4 rue de l'ile mystérieuse - 80440 BOVES

Formuler votre plainte ou réclamation par écrit et l'adresser a :
Monsieur le Directeur Général - Association Soins Service
4 rue de l'ile mystérieuse - 80440 BOVES

REPRESENTANTES DES USAGERS
TITULAIRES

Mme Ghislaine LEFEBVRE
Union des Familles Laiques

Mr Alexis MARCHAND-COOLS
Le droit de mourir dans la dignité

PRESIDENTE CDU MEDIATEURS MEDECINS

Mme Ghislaine LEFEBVRE cbu

Union des Familles Laiques Dr Morgane MALLEJAC
Tel : 06 80 15 86 88 / . Dr Bernard DUQUESNOY

Mail : ru@soins-service.fr

oy MEDIATEURS NON
VICE-PRESIDENTE CDU MEDECINS CDU

Mme Sylvie CLARYSSE

Dr Morgane MALLEJAC
M Malik NASSAH

Pour plus d'informations, vous pouvez consulter le feuillet dédié a la commission des usagers disponible
dans le livret d'accueil ou sur notre site internet www.soins-service.fr




